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Comunicado de prensa:  

S&P Global Ratings confirmó la clasificación de 
SUPERIOR AL ESTÁNDAR de Banco Monex S.A. - 
División Fiduciaria como fiduciario 
24 de febrero de 2025 

 

Resumen 
• Confirmamos nuestra clasificación de SUPERIOR AL ESTÁNDAR de Banco Monex, S.A. - 

División Fiduciaria como fiduciario en el mercado mexicano. La perspectiva es estable. 

• La confirmación de la clasificación refleja nuestras subclasificaciones de SUPERIOR AL 
ESTÁNDAR para la capacidad gerencial y la estructura organizacional, así como para la 
capacidad operativa.   

• La posición financiera se mantiene como SUFICIENTE. 

 

El 24 de febrero de 2025, S&P Global Ratings confirmó su clasificación de SUPERIOR AL 
ESTÁNDAR de Banco Monex S.A. - División Fiduciaria como fiduciario en el mercado mexicano. La 
perspectiva es estable y la posición financiera es SUFICIENTE. 

Nuestra clasificación general abarca dos subclasificaciones, entre ellas la capacidad gerencial y 
la estructura organizacional que consideramos como SUPERIOR AL ESTÁNDAR. Esto refleja el 
equipo directivo con amplia experiencia del fiduciario, su estructura organizacional sólida, bajos 
índices de rotación de personal y un programa de capacitación bien diseñado para sus 
empleados. 

En lo que respecta a la capacidad operativa, nuestra subclasificación también es SUPERIOR AL 
ESTÁNDAR, lo que indica el uso y mantenimiento de sistemas para la automatización de 
procesos, el mantenimiento y actualización de controles internos adecuados y el cumplimiento 
eficiente de sus responsabilidades fiduciarias. 

Consideramos que la posición financiera de Banco Monex continúa siendo SUFICIENTE. Esto se 
basa en una posición en el negocio que refleja una fuente de ingresos volátil, una alta 
participación en el mercado de cambios, una posición de riesgo moderada, principalmente por la 
calidad de los activos que posee, y niveles adecuados de liquidez.  

Durante 2024, los ingresos operativos de Banco Monex, S.A. - División Fiduciaria crecieron 34% 
en comparación con el año anterior. A lo largo de este periodo, su objetivo estratégico se enfocó 
en fortalecer la fidelización de los clientes, a través de la implementación de una gestión basada 
en procesos que prioriza el cumplimiento de sus obligaciones contractuales y normativas, así 
como la satisfacción de las expectativas de los clientes. 
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A septiembre de 2024, Banco Monex administraba 9,116 contratos de fideicomisos que 
representan un monto de $266,529 millones de pesos mexicanos (MXN). El número de 
fideicomisos aumentó en comparación con los 7,388 contratos con los que contaba en nuestra 
última revisión y un patrimonio de MXN219,865 millones. El portafolio está compuesto 
principalmente por fideicomisos de administración y, del total de fideicomisos, 93% 
corresponden a fideicomisos de zonas restringidas. 

Desde nuestra última revisión, la entidad realizó cambios en la estructura organizacional del 
banco y de la división fiduciaria. Derivado de una reestructura en 2024 la división fiduciaria pasó a 
formar parte de la Dirección Ejecutiva de Productos Bancarios y dejo de pertenecer a la Dirección 
General de Negocios Internacionales, Banca Privada y Fiduciario.  

En la actualidad, las tres direcciones clave del fiduciario son la Dirección de Administración y 
Operación Fiduciaria, la Dirección Fiduciaria de Fideicomisos y la Dirección Fiduciaria de Power 
Trust. Esta última recientemente integró actividades de seguimiento del nuevo sistema 
implementado luego de la adquisición por Banco Monex. Aunque la plataforma ya se utilizaba, 
ahora se ha convertido en un componente importante de las actividades del fiduciario, lo que 
refuerza su compromiso con la atención al cliente.  

Además, el área fiduciaria continúa recibiendo apoyo de áreas externas que brindan sus servicios 
a todas las unidades de negocio de Banco Monex y que trabajan bajo altos estándares 
establecidos por la institución.  

Desde nuestra última revisión, observamos lo siguiente: 
• Una reorganización en la estructura organizacional del área que incluye una mejor 

distribución de tareas para el servicio de fiduciario.  

• Durante 2024, el número de horas de capacitación que recibieron los empleados aumentó 
considerablemente.  

• Los niveles de rotación incrementaron durante 2023; sin embargo, al cierre de septiembre de 
2024, dichos niveles se comparan positivamente contra el año previo y se están en línea con 
los observados en nuestra revisión anterior.  

• El fiduciario continuó con la implementación y migración de Salesforce, un nuevo sistema de 
gestión de las relaciones con los clientes. 

• La entidad ha revisado los procesos de administración de riesgos para fortalecer los 
controles internos derivado de lo observado en el mercado y ha desarrollado modelos para la 
identificación oportuna de riesgos. 

• Los ingresos operativos crecieron en comparación con el año anterior. 

Nuestra clasificación refleja los siguientes factores: 
• Una sólida estrategia para el área fiduciaria que ha brindado mejores resultados operativos. 

• Una estructura organizacional que cuenta con una mejor diversificación de funciones para 
cada subárea. 

• El equipo de alta y media gerencia cuenta con un alto nivel de experiencia en el sector 
fiduciario. 

• Un programa de capacitación amplio que incluye cursos especializados y otros de carácter 
regulatorio principalmente impartidos por el Instituto Monex. 

• El mantenimiento de sistemas que permite llevar a cabo un adecuado control operativo. 

• Controles internos que incluyen modelos de estimación de riesgos, planes de contingencia y 
manuales de operación satisfactorios además de prácticas de auditoría adecuadas, y 
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• Un departamento legal especializado en el sector. 

La perspectiva es estable. En los próximos 12 a 18 meses, el fiduciario buscará afinar su modelo 
de medición de riesgos. Continuaremos dando seguimiento a los avances de los proyectos que 
sustenten mejores capacidades operativas y a la evolución del volumen de operaciones. 

Banco Monex, S.A. – División Fiduciaria se mantiene en nuestra Lista de Administradores 
Selectos. (Vea la versión más reciente: Lista de Administradores de Activos Selectos, 26 de 
noviembre de 2024). Para ser incluido y mantenerse en este listado, se debe considerar que el 
fiduciario cumpla con los criterios para la consecución de, al menos, una clasificación de 
ESTÁNDAR con perspectiva estable. La inclusión en esta lista refleja que la compañía tiene por lo 
menos una capacidad general para proporcionar estos servicios fiduciarios. 

 

 

 

Artículos Relacionados 
• Enfoque Analítico: Clasificaciones Globales de Evaluaciones de Administradores de Activos, 7 

de enero de 2019. 

• Análisis de escenarios y sensibilidad para financiamiento estructurado en América Latina 
2015: Efectos de las variables de los mercados regionales, 28 de octubre de 2015. 

• Lista de Administradores de Activos Selectos, 26 de noviembre de 2024. 

• Panorama económico para los mercados emergentes - 1T de 2025: Incertidumbre en el 
entorno comercial amenaza el crecimiento, 26 de noviembre de 2024. 

• Actualización del mercado mexicano de financiamiento estructurado: existen oportunidades 
en medio de los desafíos económicos, 24 de octubre de 2024. 

• Financiamiento Estructurado en América Latina Estadísticas de seguimiento: Agosto 2024, 21 
de agosto de 2024. 

• S&P Global Ratings subió clasificación a SUPERIOR AL ESTÁNDAR de Banco Monex S.A. – 
División Fiduciaria como fiduciario, 13 de septiembre de 2022. 
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